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BuUsqueda y recuperacion de informacion en

Internet
Unidad didactica 3: El Proceso de busqueda de la informacion

-» Elproceso de basqueda de la informacion:

Tipologia de busquedas

Parte de las horas que pasamos delante del ordenador buscando informacion
se pueden ahorrar aprendiendo como obtenerla, y otra gran parte examinando y
cribando datos completamente irrelevantes para nosotros.

Las herramientas mas utilizadas en Internet se basan en el empleo de patrones
de busqueda. Casi nadie accede a bases de datos utilizando complicadas
sesiones Telnet, normalmente se hace mediante sistemas de consulta mas
potentes y comodos. La experiencia y habilidad para usarlos correctamente es
mucho mas importante si deseamos encontrar datos que nos sean Utiles.

La crisis de la sobreinformacién es bastante reciente y se debe a la incapacidad
de una sola persona de retener ni siquiera una minima parte de la informacién
gue le es util. El problema se agrava cuando la informacién util es a su vez una
parte infima de toda la que recibe e inapreciable entre toda la que tiene a su
disposicion.

Con tanta informacién disponible lo que debemos saber es cudl nos interesa,
donde encontrarla, como obtenerla y la mejor manera de administrarla. Con la
ayuda de los navegadores de WWW se facilitan las tareas de localizacion y
obtencion, pero saber qué es lo que hay, lo que nos interesa y como utilizarlo
son cuestiones mas complejas.

Hay varios métodos de afrontar el problema; lejos del “divagar” por la Red, que
consiste en ir de enlace en enlace sin rumbo fijo, se puede intentar “navegar “
utilizando guias, listas de recursos clasificados, recetarios, etc. con resultados
muy diversos. Esto es probablemente lo que llevamos haciendo desde hace
tiempo.

Una vez localizadas paginas que contienen referencias a aquellos items de
mayor interés, es habitual que el usuario haga una lista de los mismos; de
hecho, con la mayoria de navegadores de Web , uno puede crearse una lista
de enlaces o marcadores accesible directamente desde el visor e incluso

generar paginas HTML, a partir de ella.

Para facilitar la tarea, cada dia hay mas sitios dedicados a la creacién y
mantenimiento de listas y directorios de recursos organizados segun criterios
geograficos o tematicos denominados generalmente “catalogos”. Pueden ser
los puntos de partida ideales cuando buscamos informacion sobre un tema y
gueremos saber qué hay en la Red o buscamos algun servicio siguiendo
criterios geograficos. A partir de las entradas del catdlogo podemos ir
descendiendo hasta encontrar lo que realmente nos interesa, simplemente
siguiendo la estructura légica que define el servicio.

De todos modos, el empleo de los catdlogos deja de ser adecuado cuando lo
gue buscamos es mas especifico, ya que encontrarlo simplemente navegando
puede resultar bastante dificil. Nos encontramos entonces con la necesidad de
emplear herramientas para la busqueda y seleccién de la informacion disponible
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en la Red. Estamos hablando de lo que hemos denominado “buscadores de
informacion”.

Distinguiremos dos métodos de busqueda en funcion de la manera de
interactuar con las herramientas:

= Métodos activos, que seran controlados directamente por nosotros,
como los sistemas de busqueda por patrones relacionados con el tema
gue buscamos o el acceso a bases de datos y, si lo anterior no resulta, la
interaccion con otras personas, preguntando directamente a alguien que
creamos capacitado para respondernos, ya sea mediante el correo
electrénico o utilizando grupos de noticias o listas de distribucién que
tengan relacion con aquello que buscamos.

= Métodos pasivos, que seran sistemas automatizados que localizaran la
informacion que queramos a partir de una descripcion de nuestro
objetivo. Se trata de emplear agentes informaticas que puedan
automatizar muchas de las tareas anteriores. Es decir, marcas tus
intereses y el sistema se encarga de mantenerte informado Unicamente
de las novedades sobre esos temas que aparezcan en ciertas listas,
grupos o paginas. También puedes optar por sistemas mas completos
gue pueden realizar todo lo anterior y actuar sobre la informacién
contenida en su maquina, funcionando como verdaderos gestores de
informacion.

Busquedas en la Web

Los sistemas de busqueda mas usados actualmente son los basados en
paginas de hipertexto (servicio WWW) donde se introducen patrones o palabras
clave a buscar. Estas paginas actian como intermediarias entre el usuario y una
base de datos almacenada en el servidor o accesible para éste. Algunos
sistemas restringen la busqueda al espacio WEB, pero la mayoria permiten
buscar cualquier tipo de recursos accesible mediante un URL.

Los sistemas de busqueda deben indexar en una base de datos propia parte de
toda la informacién para no tener que recorrer toda la Red cada vez que se
consulta. Los algoritmos utilizados en los programas de busqueda se basan en
estructurar la informacién de manera que optimice las busquedas. El resultado
es que los sistemas son practicamente instantaneos, aunque contengan
millones de entradas.

En poco tiempo han aparecido un gran numero de sistemas de busqueda
basados en el WEB, con una presentacion y posibilidades cada dia mas
atrayentes. Los usuarios se percatan de su existencia por comentarios en la
Red, en revistas o a partir de enlaces que aparecen en paginas muy visitadas.
También ha contribuido mucho el hecho de que muchos navegadores permiten
acceder directamente a algunos de ellos desde un submenu

Para incluir referencias a paginas personales, lo Unico que debes hacer es
seguir las instrucciones que se suele indicar en algun lugar de las paginas de
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busqueda (generalmente mediante formularios). Asi puedes ir dandote de alta
en aguellos sistemas que te parezcan mas interesantes; el problema es que
enviar un resumen de tus paginas a todos los buscadores se puede hacer
pesado.

En los buscadores que ofrecen el servicio gratuitamente, la causa de sustento
econdmico es la popularidad, que se traduce a efectos comerciales en
“audiencia”, lo que les permite incluir publicidad en sus paginas, y como no,
cobrar por ello.

Cuando terminas una nueva pagina puedes enviar un mensaje anunciandolo a
las listas de correo o anunciandolo en un grupo de news y también puedes
introducir la referencia en algunos de los motores de busqueda, como
www.yahoo.com o0 www.ozu.com .

Motores de busqueda geografica

Es posible buscar informacion por aproximacion geografica. Este tipo de motor
resulta (til si se busca un servicio en un pais que aln no cuenta con un gran
numero de servidores Web. Este tipo de busqueda se utiliza raramente salvo
cuando se conoce con cierta exactitud el nombre del organismo buscado y
especialmente su localizacion.

La interfaz muestra un mapa o lista de paises y solicita la zona deseada. La
busqueda se realiza entonces por acercamiento progresivo, sobre mapas o
sobre listas cada vez mas refinadas (paises, regiones, ciudades) hasta llegar a
una compilacién de los servicios disponibles.

Existe un gran niumero de este tipo de servicios que recogen geograficamente
los recursos de la Web. Algunos estan especializados en un continente mientras
gue otros son especificos de un pais.

Motores de busqueda tematica

Son servicios que intentan recoger los recursos de la Web clasificados por
temas. La busqueda se hace a través de rubricas cada vez mas precisas, para
llegar a una lista de sedes pertenecientes a una categoria lo mas precisa
posible.

El Servicio Google asi como Yahoo son el ejemplo mas clasico de motor de
busqueda temética. En su pagina de bienvenida ofrece varias opciones:

Por buscador (también llamado motor de busqueda o search engine):

Es el método mas usado y recomendado. Es una pagina web que nos permite
encontrar otras paginas web a partir de palabras, estas palabras pueden ser: el
nombre de la empresa que estamos buscando, una palabra que indique el tema
que queremos buscar, el servicio buscado, etc. Los buscadores mas conocidos

son.
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www.google.cat

www.yahoo.cat

Las paginas de inicio de estos dos buscadores son:

Web Imsiges Guups flops Diclon Gmal més v

Fes de Yahoo! en catala la teva pagina d “inici

Yah u del m

C;OO le'“ YAHOO!
ENCATALA
catala
Corcar en squests cstegon m Imatgss | Noticies |
|mﬂm

[Ceros b Google J Seguroue e on | Enargiams Cerca la Web: | ] Nahoo! Cerea ]+ Avancada
@ Carca sl Wab O Cerca pagmes en catali +Preferencies

@ entots els idiomes () en catala

Bublicast - Tt sobre Goagle - Geogle com in English

o Assistent personal Entrar Yahoo! arreu del mén

00! Correu (en castell3). ahoo! UK
Yahoo! Espafta - Yahoo.com (USA)
istrar-se

Tot sobre Yahoo! | Politica de Privadesa | Condicions del servei | Treballs | Publicitat
Copyright © 2006 Yahoo! Ibéria 5L Tots els drets reservats. Copyright Notice

Este tipo de busqueda es ideal para buscar informacion sobre un tema
importante.

Una vez escritas las palabras en la casilla del tema buscado, se pulsa la tecla
ENTER o bien el botén "Buscar con Google" o "Web". Como resultado, se nos
mostraran en el buscador muchas paginas que hablan de dicho tema. Cada
pagina viene indicada con un titulo y una pequefa explicacién, que nos puede

dar una idea mas concreta sobre lo que podemos encontrar en esa pagina sin
necesidad de entrar a verla:

[ w5 o vaeer - Buscor con Googlo - Windowes Intarnot Explaror mEx]
Q-8 ] sl (] o IGE
B —————,

R T BR-8 & 40
LaWeb |magenes Maps Notcias Videe Gmal Mas v Acgeder |2
Google memm g

Buscarsn: © IaWeb " péginas an espafiol © péginas os Espafia

La Web Resultados 1 - 10 de aproximadament 35.400.000 e que es la www (0,27 segundos)

Definiciones en la web para WWW

@ (ot Wide Vist) Red muncial ampl, conoci tambidncoma: 3. fwet Sistms de sgutsctura clentssenidar reada g of CERN y pamis
= metiogas? atsvoz neUprontus_masisite/anic/20070402/pags/20070402181124.hami - Definicain dentra de contexto

World Wide Web - Wikipedia, la enciciopedia libre

“El World Wide Web es la b o rda tres
veces mds en decirla que su forma exiendida ..
@ wikipedia org/wiki/WWeeld_Wids_Web -

Web - Wikipedia, nciclopedia libre W
Hota: El titulo ds este aniculo pusds sar confundido Ficiments con WWW. .., Exta 63 una
mes ..

Ia medicin I ri tiva? "
£Qué es Ia medicma ntegraiia? o Cudles son los pracipales ipos oo la medicina
complementaria ... Liame i 1-B00-332-1088 o vists wwew.féa gowmedwatch. .
nccam.nih. goviesganolinformmaciongeneral’ - 20k - En Caché - Paginas simiares

En caso de que realmente nos interese ver toda la informacion de la pagina
escogida, no tenemos mas que pulsar sobre su titulo, y automaticamente el
navegador nos llevara a la pagina web deseada. El tiempo que tarde depende
en gran medida de lo saturada que esté la maquina que sirve esa pagina a




recuperacion de informacion en

BlUsqueda y
Internet
Unidad didactica 3: El Proceso de busqueda de la informacion

Internet. Por ejemplo, si nos interesa el segundo enlace que hay en la lista
anterior, le hacemos clic y veremos la nueva pagina con su direccion en la barra

superior:

VIQUIPEDIA
L enciclopedia llfure

navegacid

= Partads

= Partals temdtics
= Aticle a Matzar

= Articles de gualtat
= Actusltat

comunitat

= Partal vicuipedista
= Canvis recents
= Lataverna

= Cortacte

2 Inicia una sessi6 / crea un compte |

edita_| [ historial

| pagina | | discussia 6 ]

World Wide Web

EI'WWWWY (acrnim anglés de World Wide Web, Teranying dabast mundial) o web és una xarxa de pagines escrites en hipertext
mitjancant el llenguatge de marcatge HTML i cannectades entre sf mitjanant vincles, de manera que formin un sol cos de
coneixement pel qual shi pot navegar ficilment. Per accedir-hi és indispensable un navegador web. Va ser creada per Tim Berners-
Lee guan treballava al CERN de Ginebra, Suissa. Ell mateix dirigeix &l W3C, l'organisme encarregat de mantenir-ne el
funcionament

El'web es basa en tres estandards per funcionar: [Uniform Resource Locator (URL), que s'encarrega de donar una adrega Unica
per tal de localitzar cada pagina; 'Hyper Text Transfer Protocol (HTTF), que especifica la manera com s'erviara i es rebrd la
informacia entre el navegador i el servidor; i IAyper-Text Markup Language (HTML), un métode per especificar com s'ha de veure
aquesta informacio al navegador. Acompanyen a 'HTML el CS5, per definir aspectes de disseny. O el JavaScript per fer petites
programacions dins la web. També sha posat de moda per jocs i webs amb malts efectes visuals, el Flash de Macromedia

En catald, quan es parla de "web" en masculi es fa referéncia al sistema web o bé a un lloc web, perd quan es parla de "web" en
fermeni es fa referéncia a només una de les pagines web del sistema

Representacid gréfica el Warld Wide Weh al vakant de la 5
Wieuipgdia

Taula de CORtiNGUts (amaga]

u Canal RC 1 Funcionament
= Donatius 2 Historia

= Ajuda 3 Pubilicar al web
= 4 Estadistiques

5 Cercar al weh

B Referéncies

T Enllagos externs

cerca

eihes

= Qui hienllaga Funcionament [edita]
= Seguiment d'enllagos

= Pgines especials

= Versid per aimpressora
= Enllag permanent

= Citau aguest article

= Carrega

La visualitzacid duna pagina web normalment comenca guan I'usuari introdueix una URL al navegador web o bé quan segueix un hiperenllag cap a aguella pagina o recurs

Aleshores la URL introduida es tradueix a una adrega IP mitjangant DNS, una base de dades distribuida globalment que conté les eguivalancies domini-adrega ip. Aquesta adrega IP és
necessaria per saber a quin senidor s'ha de dirigir la consulta. Després el navegador web envia la consulta al sevidor HTTP concret i demanant per aguella pagina en concret

La tipica plana web ens retorna un arxiu en format HTML. Aguest arxiu és i i 1t pel gadar en un procés anormenat parsing. Aleshores, quan el navegador ja sap
quins recursos necessitara per mostrar |a pagina, torma a fer una consulta HTTP demanan( les imatges i altres recursos que formin part de la pagina (antius css, javascript, applets java. ).

Gl EllB [EEIED Finalment, la web és renderitzada segons ho especifigui el docurment HTML, el CS5, i altres possibles llenguatges

Por Palabras Clave:

Si queremos obtener informacidon sobre el edificio “Empire State Building” de
Nueva York, lo mejor es buscarlo mediante palabras clave poniendo
precisamente estas palabras, Empire State Building, en el buscador.

Podemos hacer lo que hace todo el mundo: buscamos nuestro nombre en
Internet. Introducimos en la casilla de bldsqueda nuestro nombre. Si
especificamos demasiado, puede que no encontremos nada, pero si sélo
ponemos un nombre y un apellido, seguramente encontremos paginas web
donde aparezcan estos nombres, refiriéndose a personas que se llaman igual
gue nosotros, que pueden haber varias en el mundo.

Los buscadores nos permiten concretar el tipo de busqueda a realizar. Cuando
buscamos algo con varias palabras clave, el buscador puede pensar que
gueremos las paginas web en las que aparezca alguna de esas palabras, o
todas ellas en la misma pagina, o todas ellas en el mismo orden en que las
hemos escrito, y seguidas una detras de otra. Todo esto se puede especificar
antes de realizar la busqueda.
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[ |
[ Cerca amb Google ][ Segur que tinc sort J E
@ CercaalWeh O Cerca pagines en catals

Publicitat - Tat sobre Google - Boogle.com in English

2009 - Privadesa

Es muy normal que Aundo. Los buscadores mas usados los puedes ver en
www.alexa.com/site/ds/top_500. Aqui también podras ver las webs con mas
trafico en Espafia o cualquier otro pais.

Busqueda avanzada
Para obtener una busqueda mucho mas precisa podemos usar la opcion de
busqueda avanzada de Google, que se encuentra en la parte derecha de la
casilla de busqueda:

Conzells per a la cerca | Tot sohre Google

Google Cerca avangada

amb totes les paraules l:l 10 resultats VH Cerca amb Google ]
Cerca els resultats

amt e o I

amb qualsevol de les paraules l:l

sonao 2 i —
Idioma Mostra les pagines escrites en gualsevol idioma
Regid Cerca pagines ubicades a: |qua\savn\ regid hd

toma resultats amb el format de fitxer

Format del fitxer

Data Recupera pagines web visitades per primera vegada durant el/s
Aparicions Torna els resultate en qué apareguin els meus termes
Domini Ilostra només ¥ | els resultats del lloc o domini

Drets d'utilitzacia Mastra els resultats que

Cerca de pagines concretes
Similars Cerca pagines gimilars a la pagina

Enllagos Cerca les pagines amb enllagos a la pagina:

qualsevol farmat v
en qualsevol data &
a qualsevol lloc de la pagina v

p. ex. google.com, .org Més informacid

[ o estiguin filrats per llicéncia -

‘[ Cerca J

p. ex. wwar.google.cornhelp. html

‘[ Cerca J

€2009 Google

Ademas de permitirte introducir los términos de tu busqueda en el campo de
busqueda, Google ofrece un sinfin de opciones. Gracias a la Busqueda
avanzada, podras buscar exclusivamente paginas que:

contengan TODOS los términos de la busqueda,

contengan la frase exacta de la consulta,

contengan al menos uno de los términos de la consulta,

NO contengan ninguno de los términos de la consulta,
estén redactadas en un idioma determinado,

se hayan creado en un formato de archivo especifico,

se hayan actualizado en un periodo de tiempo determinado,
pertenezcan a un dominio o sito web en particular,

no contengan material para adultos.

YUYV VYL
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Busqueda de archivos

Muchos sitios de Internet guardan un montdn de archivos que no son accesibles
a través de paginas web. La caracteristica que tienen estos archivos es que se
muestran en el navegador con la siguiente forma:

Index of /mp3

Hame Last modified Size Description

4’ Parent Director -

(V) Silvescre Dangond..> 16-Jul-2008 21:50 ©5.4M

(V)Silvestre Dangond..> 16-Jul-2008 22:16 9.4M

(V)Silvestre Dangond..> 16-Jul-2008 21:50 4.8M

(V)Silwestre Dangond..> 16-Jul-2008 22:11 4.4M

(V)Silwvestre dangond..>» 16-Jul-2008 21:56 &.8M

01 - Las mujeres hay..» 27-0ct-2006 10:14 4.5M

01. Me va tocar Clvi..> 11-Sep-2008 16:18 227K

ﬂ 01 Caso cerrado- pil..> 21-Apr-2007 21:24 10M

ﬂ 01 ENAMORADC DE TI.mp3 21-Cct-2006 19:33 6.3M

01E1 Mosaico del Agi..» 11-Jan-2008 14:51 4.4M

01 Lo mas lindo que ..> 18-Apr-2008 18:14 3.9M

ﬁ 01 POR QUE TE AMC ( ..»> 30-May-2007 21:10 4.2M

OlSerealizaronmissue..> 02-Feb-2007 05:47 1.8M

01 UN NCVIO COMO ¥0.mp3 31-May-2007 22:56 5.1M

01 Ho Me Atrevo.mp3 03-Feb-2007 12:03 ©5.8M
01 te pinto en mis s..»> 11-Jun-2007 00:31 436K

02 B mi me gusta la ..> 18-Apr-2008 18:10 4.5M

ﬁ O2Larumbera-KillySan..> 27-Jan-2007 18:39 3.4M

03 Me gusta, me gust..> 13-Jun-2008 19:50 5.8M
04. Diferentes a Tod..> 11-Sep-2008 16:18 1]

05. 51 estubieras &Zg..> 11-5ep-2008 16:18 32K

ﬂ 05 Cajs de Tlusiones..> 18-Apr-2008 18:03 3.3M

05 Huele a Caribe.mp3 08-Nov-2007 05:34 3.9M
06 6. EL MISTERICSO.mp3 11-May-2007 01:57 4.3M
08. Ho te WVallas - M..> 11-5ep-2008 16:1E 32K

ﬂ 08 El1 duefio del circ..> 24-5ep-2007 18:12 3.4M

09 - Pendiente de Ti..> 11-Nov-2007 16:05 5.8M

y: - e e i i pen

Fijaos que en la parte superior aparece la frase “Index of’; lo que hay que hacer
es usar una busqueda en Google que busque la frase “Index of”’ seguida de los
tipos de archivos que gueremos, separados por una pipa ([), que se obtiene
pulsando las teclas ALT GR + 1; por ejemplo, una busqueda de canciones en
formato mp3 o videos mp4 y .avi de archivos sin pagina web seria: "Index of"
mp3|mp4|avi:




BuUsqueda y recuperacion de informacion en

Internet
Unidad didactica 3: El Proceso de busqueda de la informacion

Google

catala

"‘indax of* mp3lmpdfavi| ‘ E:;:T%

[ cerca amb Gaogle ][ Segur que tinc sort | Eines

@ Cerca alWeb O Cerca pagines en catald

Publicitat - Tot sobre Google - Google.com in English
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O bien una busqueda de documentos Word (.doc), PDFs (.pdf) o PowerPoints
(.ppt), que traten de la enfermedad celiaca: "index of" pdfldoc|ppt "enfermedad
celiaca:

catala

Google

["index of" pdidoc|ppt "enfermedad celiaca® | Cotsa avancasa

[ Cerca amb Google J[ Sequr gue tinc sort ] Eines dlidioma

@ CercaalWeb O Cerca pagines en catald

En la mayoria de los casos suelen aparecer paginas web que en realidad son
una lista de archivos.

Entonces basta con elegir un archivo y hacer clic en el archivo para reproducirlo.
Si no se reproduce o no se descarga, entonces conviene ir a la home de la
pagina web; para ello, borrar la direccién de la barra de direcciones del
navegador para dejar solamente el nombre del dominio:

Buscador de buscadores

Hay tantos buscadores, que se ha creado un buscador de buscadores en
www.buscopio.net.

Buscadores semanticos

Hay también buscadores a los que les puedes hacer preguntas, llamados
buscadores semanticos, que en vez de que tu escribas unas palabras clave, les
haces preguntas como si fuesen un persona, como ww.ask.es,
demos.bitext.com y muchos mas. Eningles, www.hakia.com o www.lexxe.com.

Buscador de busquedas

¢, Qué es lo que la gente busca por Internet y qué respuestas han obtenido?
Miralo en www.answers.com.
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Buscador con typing suggestions

A medida que buscas, te sugiere palabras de busqueda: www.cuil.com. Ademas
tabula los resultados. Yahoo también tiene typing suggestions basadas en las
busquedas de otros usuarios. Esta caracteristica es configurable y se puede
desactivar. Por ejemplo, aqui tenemos las typing suggestions de Yahoo:

Yahoo! Espaiia Comeo  Biemvenide, comdr [Salir, Mi Cusnta] Blsqued

dgenes | Video | Pag Amarillas | Comoras | mds =
Buscar Cpciones »  Personslizar » i A_Hoo!.

Desplazamiento hacia abajo
Buscar entodalaWeb @ enespafiol enEspana

Bloqueo de webs peligrosas
Los buscadores suelen bloguear las webs que se sabe que son peligrosas, pues
pueden descargar virus, spyware, adware, troyanos y otros. Por ejemplo. esta
es una pagina bloqueada en Yahoo:

T T

Web | Imagenes | Video | Pag. Amarillas | Compras | mas = '

powerpomts | Buscar | cosones- pesneie- YAHOoO!
T,

Buscar ¢ entodalaWeb ¢ enespaifiol ¢ enEspafia

11 - 20 de aproximadamente 9.080.000 de powerpoints (Acerca de esta paging) - 0.31 s. | Filtre de Sequridad 1] =" Activadol
Hemos incluido resultados de powerpoints - ;Quieres sélo r de power A
[y —
oints? SearchScan ~  te ayuda a proteger de (=]

virus, coreo electrdnico de spam y
programas perjudiciales, identificando los
sitios en la web que pueden daiiar tu

BromasAparte " Archive for PowerPoints
ordenadar.

Las advertencias seran mostradas con el
siguients icono:

A\ 2 sitios que pueden ser peligrosos han sido marcados

Publicade por: Nenufar in PowerPoints. humor ... Publicado por: webmaster in PowerPoints.

humor. Como comprobar si una cama es baja o no ..

www b comitag - 88k - En caché Aprender més
powerp pi

BromasAparte " Archive for PowerPoints
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Motores de busqueda por palabras clave

El servicio indexa previamente un cierto nimero de paginas de la Web de todo
el planeta. Esta indexacion se efectla por texto completo y todas las palabras
de todas las paginas referenciadas se convierten en entradas del indice,
potencialmente objeto de la busqueda.

La indexacion previa de las paginas puede hacerse de dos formas distintas:

=>» Declaracién voluntaria del responsable de la sede Web remota que
indica al motor de busqueda, rellenando un formulario, la existencia de un
servicio. El motor indexa entonces todas la paginas del servicio asi

referenciado.
= Robots que recorren de modo automatico la Web y sus paginas de

informacion. Estos robots parten de un cierto namero de paginas
basicas y persiguen todos los enlaces de hipertexto en cada una de las
paginas encontradas.
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o Cada pagina encontrada se indexa seguidamente por texto completo.
Cada indexacién de pagina provoca una captura de las informaciones
presentes en ellas y un almacenamiento del archivo obtenido en los
discos duros del motor de busqueda.

o Este senvicio evita la declaracion previa de un servicio, desde el
momento en que un enlace de hipertexto apunta hacia él en cualquier
parte del mundo. Soélo indexan informacion encontrada en las
paginas HTML y no tiene en cuenta la informacion contenida en las
bases de datos especificas de los organismos presentes en la Web,
accesibles mediante formularios.

= Generacion del catdlogo a mano: no es realmente asi; algunos de los
buscadores trabajan sobre catalogos que son gestionados por una o
varias personas. En este caso, el indice se genera a partir de entradas
realizadas a mano, de modo que el que introduce una referencia puede
indicar qué palabras se deben indexar.

Vision general de la tecnologia de indexacion

Google es la unica empresa dedicada a desarrollar el "motor de busqueda
perfecto”, definido por su cofundador, Larry Page, como algo que "comprende
exactamente lo que el usuario quiere decir y le entrega exactamente lo que esta
buscando”. Con ese fin en mente, Google insiste en continuar innovando y se
niega a aceptar las limitaciones de los modelos existentes. Por ello, desarrolld
su propia infraestructura de servidores y la avanzada tecnologia PageRank™,
gue cambid la manera de llevar a cabo las busquedas.

Desde el principio, los programadores de Google reconocieron que, para
proporcionar los resultados mas rapidos y precisos, era necesaria una nueva
configuracién de servidores. A diferencia de la mayoria de los motores de
busqueda que emplean un grupo de servidores grandes que suelen ralentizarse
cuando procesan picos de carga, Google utliza equipos conectados para
encontrar rapidamente la respuesta a cada consulta. Esa innovacién permitié
lograr tiempos de respuesta mas veloces, mayor escalabilidad y menores
costes. Es una idea que otros han copiado desde entonces, mientras que
Google sigue puliendo su tecnologia interna para hacerla cada vez mas
eficiente.

El software integrado en la tecnologia de busqueda de Google realiza una serie
de calculos simultaneos en tan s6lo una fraccion de segundo. Los motores de
busqueda tradicionales se basan, en gran parte, en la frecuencia con que una
palabra aparece en una pagina web. Google, en cambio, emplea la tecnologia
PageRank™ para examinar toda la estructura de vinculos de la web y
determinar qué paginas son las mas importantes. A continuacion, realiza un
andlisis de concordancia de hipertextos para establecer qué paginas son
relevantes para la busqueda especfifica que se esté procesando. Al combinar la
importancia general con la relevancia especifica respecto a una consulta en
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particular, Google puede colocar los resultados mas relevantes y fiables en
primer lugar.

Tecnologia PageRank: PageRank realiza una medicion objetiva de la
importancia que tienen las paginas web. Para ello, resuelve una ecuacion que
contiene mas de 500 millones de variables y 2.000 millones de términos. En
lugar de contar los vinculos directos, PageRank interpreta un vinculo de la
Pagina A a la Pagina B como un voto que recibe la Pagina B de parte de la
Pagina A. PageRank evalla, de esa manera, la importancia que tiene una
pagina determinada al contar la cantidad de votos que recibe.

PageRank también considera la importancia de cada pagina que emite un voto,
dado que a los votos procedentes de determinadas paginas se les otorga un
valor mayor, incrementando asi el valor de la pagina vinculada. Las paginas
importantes reciben una valoracién de PageRank mas alta y aparecen en la
parte superior de los resultados de busqueda. La tecnologia de Google emplea
la inteligencia colectiva de la Web para determinar la importancia de una pagina.
Los resultados se obtienen sin ningun tipo de participacion humana; por este
motivo, los usuarios han llegado a confiar en Google como fuente de
informacién objetiva, libre de la manipulacién que se genera cuando los sitios
pagan por ocupar determinada posicién en los resultados.

Andlisis de concordancia de hipertextos: ¢l motor de blsgqueda de Google
también analiza el contenido de cada pagina. Sin embargo, en lugar de explorar
simplemente el texto de la pagina (que los editores de sitios pueden manipular
mediante metaetiquetas), la tecnologia de Google analiza todo el contenido de
una pagina y tiene en cuenta también las fuentes, las subdivisiones y la
ubicacion precisa de cada palabra. Asimismo, Google analiza el contenido de
paginas web vecinas para garantizar que los resultados encontrados son los
mas relevantes para la consulta del usuario.

Las innovaciones de Google no se limitan al escritorio. Para que los usuarios
gue acceden a la web a través de dispositivos portatiles puedan obtener
resultados de busqueda rapidos y precisos, Google desarrolld también la
primera tecnologia de busqueda inalambrica que traduce al momento el cédigo
HTML a formatos optimizados para WAP, i-mode, J-SKY y EZWeb.
Actualmente, Google provee su tecnologia inaldmbrica a diferentes lideres del
mercado, por ejemplo, a AT & T Wireless, Sprint PCS, Nextel, Palm, Handspring
y Vodafone, entre otros.

La vida de una consulta de Google

Una consulta de Google suele durar menos de medio segundo y, sin embargo,
implica toda una serie de pasos que se deben completar antes de que la
persona que esta buscando informacion pueda ver los res ultados.
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Google Web Server

Google User
1.El servidor web envia Ila
3. El usuario recibe consulta a los servidores de
los resultados de su indexacién. El contenido que se
busqueda en una encuentra en los servidores de
fraccion de segundo. indexacion es similar al indice de

un libro: indica qué paginas
contienen las palabras que
coinciden con la consulta.

2. La consulta viaja hasta
los servidores de
documentos, en los
cuales se recuperan los
documentos
almacenados. Se
generan fragmentos para
describir cada resultado
de busqueda.

Index Servers

Simple Search o busqueda simple:

=>» Search: permite efectuar busquedas en paginas web o en Usenet.

=>» Display The Results: da lo opcion de obtener los resultados de las
busquedas bajo distintos aspectos mas o menos detallados.

= Formato de palabras clave:
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- Si se escribe en mindscula, busca texto en mayudsculas y minusculas en
cualquier posicion.
- Si escribe alguna letra en mayusculas, busca la ocurrencia exacta.
- Los acentos siguen las mismas reglas que en los casos anteriores.
- Permite comodines con restricciones: detrds de la tercera letra, sustituye de
cero a cinco letras, s6lo minusculas, las mayusculas y cifras no se tienen en

cuenta.

- Busqueda de palabras adyacentes separadas por “;” o con comillas separadas
por espacio.
- Signho + para AND y signo - para O.

- Pueden combinarse todas las posibilidades anteriores.

Busquedas especificas:

Busqueda por un enlace hipertexto, anchor:page.
Busqueda de applet Java, applet:javaclass10.
Blsqueda en el nombre del servidor, host: nombre.org.
BuUsqueda de una imagen, image: logonodo50.gif.
Busqueda en el URL de un enlace, link:nodo50.org.
Busqueda Unicamente en el texto, text:nodo50.
BuUsqueda por un titulo de pagina, title:homepage.
Busqueda en el interior de un URL, url:tintin.html.

A A XA XA N

Bldsqueda de direcciones de correo

Los principales servicios de busqueda de direcciones de correo son:

= WHOWHERE: www.whowhere.com o spanish.whowhere.com
= FOUR11 DIRECTORY SERVICES: www.fourll.com
= INTERNET ADRESS FINDER: www.iaf.net

Busqueda de listas de distribucion

El principio de las listas de distribucion se basa en la mensajeria electronica,
pero la diferencia principal es que no se envia un mensaje a una persona sino a
una lista de distribucion, que representa un grupo de usuarios que se han
abonado previamente.

Cuando alguien dirige un mensaje a una lista, la informacion se distribuye a
todos los abonados de esta, que pueden ser miles. Usted mismo recibir4 en su
buzdn todos los mensajes enviados a una lista a la que se haya abonado.

Estas listas de mensajeria estan normalmente relacionadas con un tema
concreto. Todo ambito de reflexion es susceptible de ser objeto de una lista.
Cualquier persona puede implementar una de estas listas sin ninguna
restriccion, contrariamente a los foros de discusion.

Una lista de distribucion tiene dos direcciones de correo: una direccion
administrativa, que sirve para abonos, bajas, etc., y una direccién para las
propias discusiones. Para abonarse a una lista envie un mensaje de este tipo:
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“subscribe lista apellido nombre”, donde lista es el nombre de la lista a la que
desea abonarse.

Busqueda de servidores FTP

Los programas de FTP permiten acceder a distancia a ordenadores llamados
servidores FTP, que ponen a disposicion de la comunidad documentos o
aplicaciones para su descarga. FTP permite conectarse a estos servidores
mediante un login anénimo. Permite realizar transferencias desde el servidor
remoto al disco local, y en algunas ocasiones en sentido inverso. Pero esto no
es normal sobre todo por medidas de seguridad.

Busqueda de foros de discusion

Los News o Foros de discusion se encuentran a menudo en paralelo con las
listas de distribucién. Los dos procedimientos permiten el intercambio de
informacién entre personas, en el interior de comunidades interesadas por un
mismo tema de reflexion mas o menos amplio.

Las listas de distribucion se basan en el correo electronico, mientras que los
foros de discusion se basan en una red especfifica llamada Usenet.

En las listas de distribucién los mensajes se almacenan en las maquinas de los
abonados y son éstos los que deciden cuando borrarlos. En los foros los
mensajes se archivan en los servidores y se borrardn cuando el servidor lo crea
necesario. Hay que tener en cuenta que varias veces al dia todos los servidores
se intercambian los mensajes para estar al dia. Cada propietario de servidores
de News decide cuales son los temas y, por tanto, los grupos que difundira. Hay
aproximadamente unos 22.000 en todo el mundo.

Para obtener informaciones sobre el servicio News, por ejemplo:
http://groups.google.com/ 0 hitp://groups.yahoo.com/

Metodologia de busqueda

No tomeéis nunca una informacion encontrada en Internet al pie de la letra. La
informacidén que se encuentra es mayoritariamente gratuita y por ello tiene sus
ventajas e inconvenientes. No existe un estandar en la definicion de un
documento en Internet: autor, fecha de creacion, tamafo, fecha de
actualizacion, et., todos estos datos son dificiles de encontrar si el creador de la
informacién no los proporciona.

Traduccidon de la consulta al lenguaje documental

Para explicar este punto os pedimos que os descarguéis el siguiente pdf
(lenguaje_documental.pdf)

Ejecucion de la estrategia de busca

Valoracion de los resultados
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Sabemos que si un buscador es mas eficaz que otro tiene que tener unos
resultados de busqueda tan depurados que el visitante logre encontrar aquello
gue busca en el menor tiempo posible; esto quiere decir en las primeras paginas
de resultados.

Leyendo un interesante articulo de Bill _Slawski en su  Blog
(http://www.seobythesea.com/ ), podemos aprender algo mas acerca de
los planteamientos futuros de buscadores en relacion con una patente que ha
adquirido Google y que combina novedosas técnicas para encontrar contenido
duplicado Yy filtrarlo conve nientemente.

No es la primera vez que abordamos este tema y las incognitas que nos suscita.
Saber discernir el contenido duplicado en la Red pasa por encontrar su autoria,
conocer lo que el autor propone hacer con sus derechos, otorgarles la
importancia por encima de copias piratas y no permitidas, etc. En el caso de
informaciones comerciales, fichas de productos, catalogos, etc., hasta el
momento parece que se valoraba la fecha de expansion en buscadores y su
autoria. Sisabemos que no sirve de nada posicionar un producto los primeros si
luego no reunimos otros privilegios para el buscador que nos ayude a
mantenernos en un posicionamiento 6ptimo. Vamos a quedar relegados en los
resultados de busqueda rapidamente por debajo de nuestros competidores.

Tratamiento de documentos cercanos a la duplicidad

El buscador debera discernir y tratar la informacién cuidadosamente en funcién
del andlisis que haga de la misma, teniendo en cuenta factores como la
originalidad, tipo de copia y los derechos de autor.

= Nos encontramos con el mismo texto publicado en diferentes soportes
(HTML, pdf, doc, xls, texto plano...) o en soportes para impresion o
enfocados a teléfonos moviles.

= Compartir noticias y articulos en fuentes RSS publicadas en Blogs y otro
tipo de webs.

= Utilizacién de paginas “espejo” con fines transparentes, como intentar
evitar demoras de carga de webs o facilitar el uso en condiciones
adversas.

=> Deteccion de paginas que han violado los derechos de autor.

=> Publicacién del mismo contenido repetidamente en el mismo sitio web.

Los recientes esfuerzos de Google para combatir el

contenido duplicado

El afio pasado, algunos empleados de Google hicieron un buen trabajo
relacionado con el tema de conjuntos de procesos para la deteccién de
duplicados y formas de valorarlos. Deteccidon de Proximidad para la web

duplicados Rastreo (pdf).

Enel mencionado documento, uno de los procesos descritos en detalle fue
desarrollado por Moses Charikar, un profesor de Princeton que trabajé para



http://www.seobythesea.com/?p=999
http://www.seobythesea.com/
http://infolab.stanford.edu/%7Emanku/papers/07www-duplicates.pdf
http://infolab.stanford.edu/%7Emanku/papers/07www-duplicates.pdf
http://infolab.stanford.edu/%7Emanku/papers/07www-duplicates.pdf
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Google en el pasado y que fue el inventor de una patente comprada por Google
el pasado afio en la que se hace referencia a una serie de métodos en relacion
conel tema de la duplicidad de contenidos.

=>» Encontrar archivos similares en una gran Red.

=> Huellas digitales en documentos.

=>» Copiar mecanismos de deteccién de documentos digitales.

=>» Agrupacion sintactica en la Web.

=» Similitud de técnicas de estimacion de redondeos en algoritmos.

=» Similitud con el sistema de busqueda de estructuras de datos compactos.

=> Métodos par la identificacion de documentos versionados y plagiados.

La conclusion de estos estudios ha sido que ninguno de los algoritmos esta
funcionando perfectamente para ayudar a encontrar duplicidad de pares en el
mismo sitio web, pero si logra una alta precision y acerca lo que podria
incorporarse a las nuevas técnicas de Google en su continua mejora en su
buscador.

Como conclusion, Bill Slawski apunta que el proceso descrito en esta nueva
patente no introduce un nuevo método de identificacion de contenido duplicado,
pero si aporta un nuevo enfoque en cuanto a sus métodos de deteccion. ¢ Quién
sabe si estas técnicas se utilizaran definitivamente por los ingenieros de Google
para aportar mas transparencia al buscador?



http://www.seobythesea.com/?p=999

