
 
 
 
 
 
  Consell Comarcal de l’Alta Ribagorça    

 
 

C/ Aigüestortes, 12 BAIXOS, 25520 EL PONT DE SUERT, Tel. 973 69 05 50,  Fax. 973 69 08 18  , e-mail: telecentre.ar@ccar.ddl.net 

ENQUESTA DE SATISFACCIÓ – ACTIVITAT/FORMACIÓ TELECENTRE ALTA RIBAGORÇA 
 
Amb l’objectiu de conèixer el grau de satisfacció de les persones que han realitzat els cursos i poder així millorar en tots aquells 
aspectes que sigui possible, es demana que, de manera anònima, valoreu, en una escala de l’1 al 5 (on els valors menors 
reflecteixen un descontent més elevat i els valors majors mostren conformitat i gran satisfacció), els diferents aspectes que a 
continuació es mencionen. 
 
NOM DE l’ACTIVITAT:.......................................................................................  ANY .........................................  
 
NOM DEL PROFESSOR:...................................................................................  
 
Si el curs ha tingut sessions presencials, sobre l’aula: 
 

• (A1) Ubicació de l’aula, disposició i espai ............................................................................................. 1    2    3    4    5 
 

• (A2) Els mitjans utilitzats al curs han estat els correctes ...................................................................... 1    2    3    4    5 
 
Si el curs ha estat en part virtual i/o autoformatiu, valora sobre aquests nous mètodes de formació: 
 

• (B1) La plataforma utilitzada ha estat adequada, fàcil d’utilitzar, etc. .................................................. 1    2    3    4    5 
 

• (B2) Valora la possibilitat de fer formació de manera virtual ................................................................ 1    2    3    4    5 
 

• (B3) Valora la possibilitat de fer autoformació ...................................................................................... 1    2    3    4    5 
 
Qüestions sobre el contingut del CURS: 

 

• (C1) El contingut de les matèries he estat interessant ......................................................................... 1    2    3    4    5 
 

• (C2) Sobre els exercicis i treballs pràctics corresponents .................................................................... 1    2    3    4    5 
 

• (C3) La durada del curs ha sigut la suficient......................................................................................... 1    2    3    4    5 
 

• (C4) Valoració global de l’organització i coordinació del curs............................................................... 1    2    3    4    5 
 
Qüestions sobre el PROFESSOR: 
 

• (D1) Coneixement de la matèria per part del professor........................................................................ 1    2    3    4    5 
 

• (D2) Les tècniques de formació han facilitat l’aprenentatge ................................................................. 1    2    3    4    5 
 

• (D3) El temps i capacitat de resposta ha estat correcte ....................................................................... 1    2    3    4    5 
 

• (D4) S’ha motivat la participació i l’aprenentatge de la matèria per part dels assistents. ..................... 1    2    3    4    5 
 
COM T’HAS ASSABENTAT D’AQUEST CURS 

 
Díptics   Coreu postal  Coneguts   Altres ................................ 

Telecentre  Correu Electrònic  Web 

 
OBSERVACIONS 

 
.......................................................................................................................................................................................................... 

 
Quins altres cursos t'agradaria o et convindria fer? (indicar els horaris convenients) 

 
.......................................................................................................................................................................................................... 
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Si el curs ha format part de la teva formació amb l’objectiu de la preparació per a l’obtenció d’algun dels nivells 
d’acreditació del model ACTIC: 
 

• (E1) El contingut del curs respon a les competències del model d’acreditació ACTIC, en el nivell que t’estàs preparant
.............................................................................................................................................................. 1    2    3    4    5 

 

• (E2) La metodologia del curs facilita l’assimilació de les competències del model d’acreditació ......... 1    2    3    4    5 
 

• (E3) Consideres que estàs preparat o preparada per la prova que acrediti els teus coneixements .... 1    2    3    4    5 
 

• (E4) Quina valoració general fas del propi model d’acreditació............................................................ 1    2    3    4    5 
 
 
Si el curs ha tingut relació amb l’utilització de programari lliure: 
 

• (F1) L’eina utilitzada (programari lliure) respon a les expectatives funcionals que esperaves trobar d’un programa del 
tipus que has après a utilitzar (tot i ser un programa que és de tots, i totalment gratuït) ..................... 1    2    3    4    5 

 

• (F1) Penses que és molt més difícil utilitzar programari lliure, que el de propietat............................... 1    2    3    4    5 
 

• (F1) Com valores, de manera general, l’existència i utilització de programari lliure............................. 1    2    3    4    5 


